INFORMACIE PRE DOTKNUTU OSOBU V SUVISLOSTI SO ZiSKAVANiIM A SPRACUVANiIM OSOBNYCH UDAJOV
poskytnuté prevadzkovatelom dotknutej osobe pri ziskavani osobnych udajov od dotknutej osoby

Prevadzkovatel tymto v sulade s ¢lankom 13 ods. 1. a 2. Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. maja 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len ,Nariadenie®)
poskytuje Dotknutej osobe, od ktorej Prevadzkovatel ziskava osobné Udaje, ktoré sa jej tykaju, nasledovné
informacie:

TotoZnost a kontaktné udaje Prevadzkovatela:

Prevadzkovatelom je obchodnd spolo¢nost PROKOM SR s.r.o., so sidlom Galvaniho 2/a, 821 04 Bratislava, 1CO:
36 705 101, zapisanou v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka &islo: 43342/B, DIC:
2022287652, IC DPH: SK2022287652, $tatutarny organ: Ale$ Rimsky - konatel, email: prokom@prokom-sr.sk,
telefénne Cislo: +421 911 554 666, +421 243 414 021.

Kontaktné udaje zodpovednej osoby:
Zodpovedna osoba nie je ustanovena.

Spractivané osobné udaje:
Prevadzkovatel spractva, nasledovné osobné Udaje: meno, priezvisko, bydlisko, dodacia adresa, fakturacna
adresa, telefénne Cislo, emailova adresa, IP adresa, subory cookies, ¢islo uctu, ndzov banky, podpis.

Ucely spractivania osobnych Gdajov Dotknutej osoby:
Ucelmi spractivania osobnych Gdajov Dotknutej osoby su:

a) spracovanie uctovnych dokladov

b) plnenie a evidencia zmlav,

c) evidencia klientov a zmluvnych partnerov na tcely uzatvarania a plnenia zmlav
d) archivacia dokumentov v sulade s pravnymi predpismi

e) korespondencia a komunikacia

Pravny zaklad spractivania osobnych tdajov Dotknutej osoby:

Pravnym zakladom spractvania osobnych udajov Dotknutej osoby bude, v zavislosti od konkrétnych osobnych
udajov a Ucelu ich spracuivania suhlas Dotknutej osoby so spracovanim osobnych udajov, splnenie zakonne;j
povinnosti prevadzkovatela, pripadne splnenie zmluvy, zmluvnou stranou ktorej je dotknuta osoba.

Specifikacia opravnenych zaujmov sledovanych Prevadzkovatelom alebo tretou stranou: Neuplatriuje sa.
Prijemcovia alebo kategodrie prijemcov osobnych udajov:

Prijemcom osobnych Gdajov Dotknutej osoby mézu byt zamestnanci a spolupracovnici prevadzkovatela, organ
a ¢lenovia organov Prevadzkovatela, jeho obchodni partneri, dodavatelia a zmluvni partneri, a to najma: uctovna
spoloénost, spolo¢nost poskytujica prevadzkovatelovi pravne sluzby, spolo¢nost zabezpedujica sluzby suvisiace
s tvorbou a Udrzbou softwéru, kuriérska spoloénost.

Prijemcom osobnych Gdajov budu tieZ danovy urad a dalSie Statne organy, v zakonom stanovenych pripadoch.
Informacia o zamyslanom prenose osobnych tdajov do tretej krajiny: Neuskutocnuje sa.

Doba uchovavania osobnych udajov:

Osobné udaje budu v sulade s pravnymi predpismi uchovavané na nevyhnutny cas, na ktory budu potrebné na

ucely plnenia zmluvy a ich néaslednej archivacie.

Poucenie o existencii relevantnych prav Dotknutej osoby:
Dotknutd osoba ma okrem iného nasledovné prava:

a) pravo Dotknutej osoby na pristup k idajom podla ¢lanku 15 Nariadenia, ktorého obsahom je:



(i) pravo ziskat od Prevadzkovatela potvrdenie o tom, ¢i sa spractvaju osobné Udaje, ktoré sa tykaju

Dotknutej osoby;

(ii) v pripade, Ze s osobné Udaje Dotknutej osoby spractvané, pravo ziskat pristup k spraciivanym

osobnym Udajom a pravo ziskat tieto informacie:

informaciu o Uceloch spracivania;
informaciu o kategdridch dotknutych osobnych udajov;

informaciu o prijemcoch alebo kategdriach prijemcov, ktorym boli alebo budu osobné udaje
poskytnuté, najma v pripade prijemcov v tretich krajinach alebo medzinarodnych organizacii;
ak je to mozné, informaciu o predpokladanej dobe uchovavania osobnych udajov alebo, ak to
nie je mozné, informaciu o kritéridch na jej urcenie;

informaciu o existencii prava poZadovat od Prevadzkovatela opravu osobnych tdajov tykajicich
sa Dotknutej osoby alebo ich vymazanie alebo obmedzenie spractvania a o existencii prava
namietat proti takémuto spracuvaniu;

informdciu o prave podat staznost dozornému orgénu;

ak sa osobné udaje neziskali od Dotknutej osoby, akékolvek dostupné informacie, pokial ide o
ich zdroj;

informaciu o existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania uvedeného v
¢lanku 22 ods. 1. a 4. Nariadenia a v tychto pripadoch aspor zmysluplné informdcie o pouZitom
postupe, ako aj vyzname a predpokladanych dosledkoch takéhoto spracivania osobnych
udajov pre Dotknutu osobu;

(iii) prévo byt informovany o primeranych zarukach podla ¢lanku 46 Nariadenia, tykajucich sa prenosu

osobnych Udajov, ak sa osobné tGdaje prenasaju do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizacii;

(iv) pravo na poskytnutie kdpie osobnych udajov, ktoré sa spracuivaju, avsak za dodrzania podmienky,

Ze pravo na poskytnutie kdpie spractivanych osobnych idajov nesmie mat nepriaznivé dosledky na

prava a slobody inych;

b) pravo Dotknutej osoby na opravu podla ¢lanku 16 Nariadenia, ktorého obsahom je:

(i) pravo na to, aby Prevadzkovatel bez zbytocného odkladu opravil nespravne osobné tdaje, ktoré sa

tykaju Dotknutej osoby;

(ii) pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov Dotknutej osoby, a to aj prostrednictvom

poskytnutia doplnkového vyhlasenia Dotknutej osoby;

c) pravo Dotknutej osoby na vymazanie osobnych udajov (tzv. pravo ,na zabudnutie”) podla ¢lanku 17

Nariadenia, ktorého obsahom je:

(i) pravo dosiahnut u Prevadzkovatela bez zbyto¢ného odkladu vymazanie osobnych tdajov, ktoré sa

tykaju Dotknutej osoby, ak je splneny niektory z tychto dévodov:

osobné udaje uz nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;
Dotknutd osoba odvola sthlas, na zaklade ktorého sa spractivanie vykonava, a to za splnenia
podmienky, Ze neexistuje iny pravny zaklad pre spracuvanie osobnych tdajov;

Dotknutd osoba namieta vodéi spractivaniu osobnych Udajov podla ¢lanku 21 ods. 1.
Nariadenia a neprevazuju Ziadne opravnené dévody na spracuvanie osobnych udajov alebo
Dotknutd osoba namieta vodi spractuvaniu osobnych ddajov podla ¢lanku 21 ods. 2.
Nariadenia;
osobné Gdaje sa spracuvali nezdkonne;
osobné Udaje musia byt vymazané, aby sa splnila zdkonna povinnost podla prava Eurdpskej
Unie alebo prava ¢lenského statu, ktorému Prevadzkovatel podlieha;



(i)

- osobné udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti podla ¢lanku
8 ods. 1. Nariadenia;

pravo, aby Prevadzkovatel, ktory zverejnil osobné udaje Dotknutej osoby, so zretefom na dostupnu
technoldégiu a ndklady na vykonanie opatreni podnikol primerané opatrenia vratane technickych
opatreni, aby informoval inych prevadzkovatelov, ktori vykonavaju spracivanie osobnych tudajov,
Ze Dotknuta osoba ich Ziada, aby vymazali vSetky odkazy na tieto osobné udaje, ich kopiu alebo
repliky;

pritom plati, Ze pravo na vymazanie osobnych tdajov s obsahom prav podla ¢lanku 17 ods. 1. a 2. Nariadenia
[t.j. s obsahom prav podla (i) a (ii) tohto pism. c) bodu J. tohto dokumentu] nevznikne, pokial je spractivanie

osobnych udajov potrebné:

1.
2.

5.

na uplatnenie prdva na slobodu prejavu a na informacie;
na splnenie zakonnej povinnosti, ktora si vyZzaduje spracivanie podla prava Eurépskej Unie alebo prava
¢lenského S$tatu, ktorému Prevadzkovatel podlieha, alebo na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom

zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej Prevadzkovatelovi;

z dévodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia v stlade s ¢lankom 9 ods. 2. pism. h) a i)

Nariadenia, ako aj ¢lankom 9 ods. 3. Nariadenia;

na Ucely archivacie vo verejnom zdujme, na ucely vedeckého alebo historického vyskumu ¢i na
Statistické ucely podla ¢lanku 89 ods. 1. Nariadenia, pokial je pravdepodobné, Ze pravo uvedené v ¢lanku
17 ods. 1. Nariadenia znemoini alebo zavainym spbésobom stazi dosiahnutie cielov takéhoto

spracuvania osobnych udajov; alebo

na preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

d) pravo Dotknutej osoby na obmedzenie spractivania osobnych tdajov podla ¢lanku 18 Nariadenia,
ktorého obsahom je:

(i)

(iii)

(iv)

pravo na to, aby Prevadzkovatel obmedzil spractivanie osobnych udajov, pokial ide o jeden z tychto

pripadov:

Dotknuta osoba napadne spravnost osobnych Udajov, a to podas obdobia umoZiiujiceho
Prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych tdajov;

spracuvanie osobnych Udajov je protizakonné a Dotknuta osoba namieta proti vymazaniu osobnych
udajov a Ziada namiesto toho obmedzenie ich poutZitia;
Prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné udaje na Ucely spractvania, ale potrebuje ich Dotknutd
osoba na preukdzanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;
Dotknutd osoba namietala voci spracuvaniu podla ¢lanku 21 ods. 1. Nariadenia, a to az do overenia,
¢i opravnené dovody na strane Prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dévodmi Dotknutej

osoby;

pravo, aby v pripade, Ze sa spracuvanie osobnych Udajov obmedzilo podla bodu (i) tohto pism. d)
bodu J. tohto dokumentu, takéto obmedzene spractiivané osobné tdaje sa s vynimkou uchovavania
spracuvali len so suhlasom Dotknutej osoby alebo na preukazovanie, uplatiovanie alebo
obhajovanie pravnych narokov, alebo na ochranu prav inej fyzickej alebo pravnickej osoby, alebo
z dovodov dolezitého verejného zaujmu Eurdpskej Unie alebo ¢lenského Statu;

pravo byt vopred informovany o zruseni obmedzenia spractivania osobnych udajov;

e) pravo Dotknutej osoby na splnenie oznamovacej povinnosti voci prijemcom podla ¢lanku 19 Nariadenia,

ktorého obsahom je:



(ii)

pravo, aby Prevadzkovatel oznamil kazdému prijemcovi, ktorému boli osobné udaje poskytnuté,
kazdu opravu alebo vymazanie osobnych tdajov alebo obmedzenie spracivania uskutocnené podla
¢lanku 16, ¢lanku 17 ods. 1. a ¢lanku 18 Nariadenia, pokial sa to neukdze ako nemozné alebo si to
nevyzaduje neprimerané usilie;

pravo, aby Prevadzkovatel o tychto prijemcoch informoval Dotknutu osobu, ak to Dotknutd osoba
pozaduje;

f) pravo Dotknutej osoby na prenosnost tdajov podla élanku 20 Nariadenia, ktorého obsahom je:

(i)

(i)

pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa tykaju Dotknutej osoby a ktoré poskytla Prevadzkovatelovi, v
Strukturovanom, bezne pouZivanom a strojovo Citatefnom formate a pravo preniest tieto udaje
dalSiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby jej Prevadzkovatel branil, ak:

- saspracuvanie zaklada na suhlase Dotknutej osoby podla ¢lanku 6 ods. 1. pism. a) Nariadenia
alebo ¢lanku 9 ods. 2. pism. a) Nariadenia, alebo na zmluve podla ¢lanku 6 ods. 1. pism. b)
Nariadenia, a sucasne

- sa spracuvanie vykondva automatizovanymi prostriedkami, a sucasne

- pravo na ziskanie osobnych udajov v Struktirovanom, beZne pouZivanom a strojovo
Citatelnom formate a préavo preniest tieto Udaje dalsiemu prevadzkovatelovi bez toho, aby
jej Prevadzkovatel branil, nebude mat nepriaznivé dosledky na prava a slobody inych;

pravo na prenos osobnych udajov priamo od jedného prevadzkovatela druhému prevadzkovatelovi,

pokial je to technicky mozné;

g) pravo Dotknutej osoby namietat podla élanku 21 Nariadenia, ktorého obsahom je:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

(v)

pravo kedykolvek namietat z doévodov tykajucich sa konkrétnej situacie Dotknutej osoby proti
spractivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na zaklade ¢lanku 6 ods. 1.
pism. e) alebo f) Nariadenia, vratane namietania proti profilovaniu zaloZenému na tychto
ustanoveniach Nariadenia;

[v pripade realizacie prava kedykolvek namietat z dovodov tykajucich sa konkrétnej situacie
Dotknutej osoby proti spracivaniu osobnych udajov, ktoré sa jej tyka, ktoré je vykonavané na
zédklade ¢lanku 6 ods. 1. pism. e) alebo f) Nariadenia, vratane namietania proti profilovaniu
zaloZzenému na tychto ustanoveniach Nariadenia] prédvo, aby Prevadzkovatel dalej nespracuval
osobné udaje Dotknutej osoby, pokial nepreukdze nevyhnutné opravnené dovody na spracuvanie,
ktoré prevazuji nad zdujmami, pravami a slobodami Dotknutej osoby, alebo dévody na
preukazovanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov

pravo kedykolvek namietat proti spracivaniu osobnych Gdajov, ktoré sa tyka Dotknutej osoby, na
ucely priameho marketingu, vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom;
pritom plati, Ze ak Dotknutd osoba namieta voci spractvaniu osobnych Udajov na tGcely priameho
marketingu, osobné Gdaje sa uz na také ucely nesmu spracuvat;

(v savislosti s pouZivanim sluZieb informacnej spolo¢nosti) pravo na uplatnenie prava namietat
proti spracuvaniu osobnych Udajov prostrednictvom automatizovanych prostriedkov s pouzitim
technickych Specifikacii;

pravo namietat z doévodov tykajlcich sa konkrétnej situacie Dotknutej osoby proti spracivaniu
osobnych tdajov, ktoré sa tyka Dotknutej osoby, ak sa osobné tdaje spraclivaju na ucely vedeckého
alebo historického vyskumu ¢i na Statistické ucely podla ¢lanku 89 ods. 1. Nariadenia, avsak s
vynimkou pripadov, ked' je spractvanie nevyhnutné na plnenie tlohy z dévodov verejného zaujmu;



h) pravo Dotknutej osoby suvisiace s automatizovanym individualnym rozhodovanim podla clanku 22
Nariadenia, ktorého obsahom je:

(i) pravo, aby sa na Dotknutl osobu nevztahovalo rozhodnutie, ktoré je zaloZené vylucne na
automatizovanom spracuvani osobnych udajov, vratane profilovania, a ktoré ma pravne ucinky,
ktoré sa jej tykaju alebo ju podobne vyznamne ovplyviiuju, s vynimkou pripadov podla ¢lanku 22
ods. 2. Nariadenia [t.j. s vynimkou pripadov, ak je rozhodnutie: (a) nevyhnutné na uzavretie alebo
plnenie zmluvy medzi Dotknutou osobou a Prevadzkovatelom, (b) povolené prdvom Eurdpskej tnie
alebo pravom ¢lenského Statu, ktorému Prevadzkovatel podlieha a ktorym sa zaroven stanovuju aj
vhodné opatrenia zarucujuce ochranu prav a slobdd a opravnenych zaujmov Dotknutej osoby alebo
(c) zalozené na vyslovnom suhlase Dotknutej osoby].

Pouéenie o prave Dotknutej osoby odvolat stihlas so spracovanim osobnych tdajov:

Dotknutd osoba je kedykolvek opravnena odvolat svoj sihlas so spracovanim osobnych udajov, a to bez toho,
aby to malo vplyv na zakonnost spraclivania osobnych udajov zaloZzeného na suhlase udelenom pred jeho
odvolanim.

Dotknuta osoba je kedykolvek opravnena odvolat svoj suhlas so spracovanim osobnych tdajov — v celom rozsahu
alebo len scasti. Ciastoéné odvolanie sthlasu so spracovanim osobnych udajov sa méze tykat uréitého typu
spracovatelskej operacie / spracovatelskych operécii, pricom zakonnost spractvania osobnych Gdajov v rozsahu
zvy$nych spracovatelskych operécii ostane nedotknuta. Ciasto¢né odvolanie sthlasu so spracovanim osobnych
udajov sa moze tykat urcitého konkrétneho Ucelu spractvania osobnych ddajov / uréitych konkrétnych ucelov
spractvania osobnych Gdajov, priom zdkonnost spractvania osobnych Udajov na ostatné ucely ostane
nedotknuta.

Pravo odvolat suhlas so spracovanim osobnych Gdajov méZe Dotknutd osoba realizovat v listinnej podobe na
adresu Prevadzkovatela zapisanu ako jeho sidlo v obchodnom registri v ¢ase odvolania suhlasu so spracovanim
osobnych udajov alebo v elektronickej podobe prostrednictvom elektronickych prostriedkov (zaslanim e-mailu
na e-mailovu adresu Prevadzkovatela uvedenu pri identifikacii Prevddzkovatela v tomto dokumente alebo
vyplnenim elektronického formularu zverejneného na webovom sidle Prevadzkovatela).

Poucenie o prave Dotknutej osoby podat staznost dozornému orgéanu:
Dotknutd osoba ma pravo podat staznost dozornému organu, a to najma v ¢lenskom State svojho obvyklého

pobytu, mieste vykonu prace alebo v mieste udajného porusenia, ak sa domnieva, Ze spractvanie osobnych
udajov, ktoré sa jej tyka, je v rozpore s Nariadenim, a to vSetko bez toho, aby boli dotknuté akékolvek iné spravne
alebo stdne prostriedky napravy. Dozornym organom v Slovenske]j republike je Urad na ochranu osobnych
Udajov Slovenskej republiky, so sidlom Hraniénd 12, 820 07 Bratislava, ICO: 36 064220, email:
statny.dozor@pdp.gov.sk, telefén: 02/3231 3214.

Informdcia o existencii / neexistencii povinnosti Dotknutej osoby poskytnat osobné Gdaje:
Prevadzkovatel informuje Dotknutl osobu, Ze poskytnutie osobnych udajov Dotknutej osoby je potrebné na

uzatvorenie zmluvy a na jej plnenie. Prevadzkovatel informuje Dotknutu osobu, Ze Dotknuta osoba nie je povinna
poskytnut osobné Udaje ani nie je povinna udelit sthlas s ich spracovanim. Nasledkom neposkytnutia osobnych
udajov a/alebo nasledkom neudelenia suhlasu so spracovanim osobnych Udajov bude, Ze Prevadzkovatel nebude
méct uzatvorit a splnit zmluvu.

Informacia suvisiaca s automatickym rozhodovanim vratane profilovania: Neuplatriuje sa
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